Consector AB — Allmanna villkor

Allmént

Lanekoll ar ett varumérke som opereras av Consector AB:s, org. nr 556961-4216, (hadanefter Lanekoll) med
adress Narvavédgen 12, 115 22 Stockholm, Tel: 0770-221222, e-postadress: kundservice@lanekoll.se. Lanekoll
formedlar bolan och andra konsumentkrediter, kontokort samt Lanekolls trygghetsforsékring till privatpersoner.
Lanekoll har tillstind av och stdr under tillsyn av Finansinspektionen. For information enligt
konsumentkreditlagen, distansavtalslagen och forsékringsformedlingslagen m.m. se Lanekolls informationsblad.

Tjansten

Consector AB tillhandahéller en férmedlingstjdnst via www.lanekoll.se dér privatpersoner ges mdjligheten att
konkurrensutsétta sina krediter genom att jimfora olika banker och andra kreditgivare. Du ldmnar uppgifter om
dig sjilv och din kreditsituation for att f4 anbud fran ett flertal banker och andra kreditgivare som Lénekoll
samarbetar med. Vilka banker och kreditinstitut som Lanekoll samarbetar med hittar du hér. Dessa allménna villkor
giller for besdkare av www.lanekoll.se (hddanefter Webbplatsen) som anvénder var webbtjénst vilken dven
omfattar var budgivningsplattform. Genom att anméla dig till Lanekolls webbtjanst och gora en ldneansokan sé
godkénner du dessa allminna villkor. Webbtjansten tillhandahalls av Consector AB, organisationsnummer
556961-4216, Narvavégen 12,115 22 Stockholm (hddanefter Lanekoll).

Kreditupplysning

Nér du accepterat de allménna villkoren genom att anvinda webbtjansten och gora en laneansdkan sa godkénner
du dven att Lanekoll bestiller en kreditupplysning pa dig och din medsdkande. Kreditupplysningen ldmnas av UC
AB. UC AB registrerar en s.k. omfragning pa dig varefter de banker och andra kreditgivare som Lanekoll
samarbetar med kan inhdmta en kreditupplysning pé dig. Endast en kreditupplysning registreras samtidigt som
flera banker och andra kreditgivare som Lanekoll samarbetar med fér ta del av kreditupplysningen pé dig utan att
ytterligare fragor registreras. UC AB kommer att skicka hem omfragandekopior till din folkbokforingsadress.
Omfragandekopiorna skickas hem for att du ska veta vilken information som ldmnats ut om dig och vilka som
tagit del av dina uppgifter.

Du kan fa flera omfragandekopior hemskickade till dig men detta innebédr inte att flera kreditupplysningar
registreras pa dig. Kreditupplysning kan, av ett fital kreditgivare, dven komma att bestdllas frén annat
kreditupplysningsforetag én UC AB, t.ex. Bisnode Kredit AB (Bisnode). Lanekoll erbjuder ddrmed en kostnadsfri
tjénst for privatpersoner att konkurrensutsétta sitt kreditengagemang genom att féormedla laneerbjudanden fran
banker och andra kreditgivare. Genom att acceptera dessa villkor godkdnner du ocksa att de banker och andra
kreditgivare som Lanekoll samarbetar med ldmnar information om dig som de inhdmtat samt ldmnar ut kreditbeslut
till Lanekoll. Vid medsékande maste dven medsdkande uppfylla ovanstdende krav. Som kund maéste du dérfor
informera medsdkande om dessa allménna villkor och sidkerstilla hans eller hennes godkédnnande.

Kreditgivare

Lanekoll samarbetar med utvalda kreditgivare. Pa var partnersida hittar du alla Lanekolls anslutna langivare for
bolan och privatlén. Lanekolls samtliga kreditgivare har tillstand hos Finansinspektionens for sin verksamhet.

Villkor for att anvinda webbtjinsten

For att anvidnda webbtjansten kravs att du accepterat dessa allménna villkor samt att du dr minst 18 ar gammal och
har en inkomst motsvarande minst 10 000 kr per manad (120 000 kr per &r). Du skall ocksé vara bosatt i Sverige.
Genom att godkénna villkoren forsdkrar du som kund att uppgifterna ar korrekta och att du dr behdrig att anvianda
webtjansten samt atar dig att anméla fordndringar i de uppgifter du lamnat Lanekoll foér anvdndande av
webbtjansten. Lanekoll erhaller erséttning fran vara samarbetspartners i form av en provision vid formedlat 1an (se
Lanekolls informationsblad). Vid medsokande maste dven medsdkande uppfylla ovanstdende krav. Som kund
maste du dirfor informera medsdkande om dessa allménna villkor och sékerstélla hans eller hennes godkdnnande.
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Behandling av personuppgifter

De personuppgifter du lamnar hos Lanekoll via Internet, telefon eller mail registreras i var kunddatabas. Lanekoll
ar personuppgiftsansvarig for de uppgifter du ldmnar och uppritthaller god registervard. Lanekoll anvénder
uppgifterna for att kunna utfora tjansten som du bestillt och for att sékerstélla god kundkdnnedom. Personuppgifter
som Lanekoll inhdmtar behandlas i enlighet med GDPR (General Data Protection Regulation). Genom att
acceptera villkoren for tjansten samtycker du till att Lanekoll behandlar dina personuppgifter i enlighet med
anvéndarvillkoret.

Personuppgifter som vi samlar in och behandlar &r:

e Namn

e  Adress

e  Telefonnummer

e  Personnummer

e E-postadress

o  Kontonummer

e  Andra uppgifter som du sjélv ldmnar inom ramen for tjénsten

Kommunikation mellan oss nér vi hjélper dig i specifika drenden

Nir du anvinder tjdnsten kommer viss information att inhdmtas automatiskt: sdsom information om dig frén
kreditupplysning, teknisk data, vilket kan inkludera den URL genom vilket du far atkomst till hemsidan, din IP-
adress, unique device ID, typ av webblésare, sprak och information om identifiering och operativsystem. (se dven
vidare om anvindningen av cookies nedan)

Lanekoll behandlar din information for foljande d&ndamal:

o  Sikerstilla kundkédnnedom

e Tillhandhalla tjansten

e  Forbéttra din kundupplevelse och personifiera anvéndandet av tjdnsten

e Utveckla tjénsten samt att analysera din anvidndning av tjinsten

e Skicka notifiering och meddelande via mail, sms, telefon och e-post eller pd annat sitt samt skicka
marknadsforing om vara produkter och tjanster

e Informera om uppdatering av tjinst och anvéandarvillkor

e  Sékerstélla och underhélla den tekniska funktionalitet hos tjénsten

e  Forhindra och forebygga missbruk av tjdnsten samt forhindra anvéndnings i strid med anvéndarvillkor

o  Uppfylla och fullfélja forpliktelser enligt lagkrav

Lanekoll behandlar dina personuppgifter for att tillhandahalla den tjdnst vi erbjuder och lamnar for detta &ndamal
dven ut dina personuppgifter till de kreditgivare och kreditupplysningsinstitut med vilka vi samarbetar,
forsakringsbolag och leverantérer av tjanster i syfte att tillhandahalla de basta forutsdttningarna for dig samt for
att uppfylla de lagkrav som stélls pa Lanekoll. Lanekoll kan dven vid framtida tillfélle vélja att kontakta dig med
information om nya tjanster eller erbjudanden. Lanekoll mottar d&ven uppgifter om dig inklusive kredituppgifter
och kreditbeslut fran de kreditgivare och kreditupplysningsforetag som vi samarbetar med.

Dina personuppgifter kan ocksa komma att laggas till grund for kundanalyser, kunduppf6ljning, affarsutveckling,
marknadsundersdkningar, marknadsforing och statistisk analys. Lanekoll spelar in all telefonkontakt vi har med
dig, for att kunna sékerstilla den dverenskommelse vi traffar med dig och for att sdkerstélla kvalitén pé de tjanster
vi levererar till dig. Inspelningar och de dvriga uppgifter vi sparar om dig kommer att ligga kvar i vara system sé
lange vi har ett kundforhallande med dig. For att fa information om var behandling av dina personuppgifter kan
du kontakta oss per e-post till kundservice.gdpr@lanekoll.se. Dit kan du ocksa vinda dig om du inte vill att dina
personuppgifter anvinds for direkt marknadsforing eller om du vill att vi ska rétta, blockera eller utplana uppgifter
som vi felaktigt har behandlat om dig. Vi skyddar dina personuppgifter genom brandvéggar, krypteringsfunktioner
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och anti-virus. Genom att godkénna villkoren nér du anséker om bolan och privatlan bekréftar du att du tagit del
av och forstatt innehallet i Lanekolls integritetspolicy.

Begrinsning av Lanekolls ansvar

Information, utrdkningar och rekommendationer lamnade av Lanekoll ska endast betraktas som végledande forslag
pa hur du kan ga till vdga, och det dr upp till dig som anvéndare av vara tjénster att virdera ldmnad information
for att avgora om den ér tillimplig pé din individuella situation och privatekonomi. Lanekoll ansvarar inte for
eventuell skada eller forlust som uppstar pd grund av att du véljer att ing8, eller avstar frén att ingd, laneavtal med
nagon av de banker och andra kreditgivare med vilka vi samarbetar. Eventuell finansiell radgivning som du mottar
fran de banker och andra kreditgivare med vilka vi samarbetar utgdr radgivning fran den banken eller
kreditgivaren, och avtal som du tecknar med dessa foretag ar ett avtal mellan dig och banken eller kreditgivaren.

Lanekoll ansvarar inte for eventuell skada eller forlust som uppstar genom sédan rddgivning, eller genom ingéendet
av sddana avtal. Det aligger dérfor dig att kontrollera den information som vi lamnar om erbjudanden fran banker
och andra kreditgivare. Lanekoll ansvarar inte for skador eller forluster, varken direkt eller indirekta, och andra
olagenheter som kan hérledas till genomforandet av, eller har annan koppling till utférandet av finansieringstjanster
av tredje part. Lanekoll 4r inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utlindskt lagbud, svensk eller utléndsk
myndighetsatgérd, krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet. Forbehall
avseende strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Lanekoll sjédlv ar féremal for eller vidtar sddan
konfliktatgird. Foreligger hinder for Lanekoll att tillgdngliggdra Webbplatsen eller vidta atgérd pa grund av
omstindighet enligt detta stycke far atgérden skjutas upp till dess att hindret har upphort. Lanekoll har en
ansvarsforsékring avseende sin verksamhet som boldneformedlare, se Lanekolls informationsblad.

Ansvar for information pa var webbplats

Innehallet pd Webbplatsen ar skyddat enligt lag om upphovsritt. Det ar forbjudet att utan Lanekolls samtycke gora
kopior av hela eller delar av innehallet pA Webbplatsen. Det anbud som du far genom att anvinda dig av
Webbplatsen och dess budgivarplattform far endast anvéndas for eget bruk och inte i eget kommersiellt syfte.

I den mén som Webbplatsen innehéller lankar till tredje parters webbsidor kan innehéllet pa sadana webbsidor
vara skyddade av dessa tredje parters immateriella rattigheter, och Lanekoll ansvarar inte for innehallet pa sddana
tredje parters webbsidor. Information som visas pd Webbplatsen har vi erhéllit fran kdllor som vi bedomer vara
tillforlitliga. Vi kan dock inte garantera att informationen ar fullstidndig, riktig eller helt uppdaterad. Lanekoll tar
darfor inte ansvar for ekonomiska transaktioner eller andra réittshandlingar som grundats pa information pa
Webbplatsen, utan anvdndande av sddan information sker pa egen risk. Lanekoll kan inte heller garantera att din
anvéndning av Webbplatsen eller nedladdat material fran Webbplatsen inte kommer att orsaka skada eller forlust
relaterad till din anvindning av Webbplatsen, sdsom men inte begrénsat till, forlust av data, datavirus, spyware,
skadliga program, trojaner eller maskar. Anvéndning av Webbplatsen sker sdledes pa egen risk for sddan skada
eller forlust. Besokare ska omgaende for Lanekoll patala (reklamera) fel eller brister pdA Webbplatsen och
budgivningsplattformen som paverkar besokare pa ett menligt sitt. Reklamation ska ldmnas sé snart du upptackt
eller bort upptécka felet/bristen. Reklamation gors till reklamation@lanekoll.se

Anviandning av cookies

Pa Webbplatsen anvénder vi cookies. Detta ér en liten textfil som Webbplatsen begir att fa spara pa din dator.
Cookies anvinds i syfte att forstd hur vara besdkare anvdnder Webbplatsen och for att kunna forbéttra
anvandarupplevelsen. Det finns tva typer av cookies, permanenta och temporara cookies. Permanenta cookies
lagras som en fil pa din dator eller mobil under en viss tid, dock ldngst 12 ménader. Session cookies lagras tillfalligt
och forsvinner nér du stéanger din webblésare. Vill du inte acceptera cookies kan din webblésare stéllas in sa att du
automatiskt nekar till lagring av cookies eller informeras varje gdng en webbplats begér att fa lagra en cookie.
Genom webbldsaren kan ocksa tidigare lagrade cookies raderas. Se webbldsarens hjdlpsidor for mer information.
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Andringar

Vi forbehaller oss ritten att 4ndra och uppdatera dessa allménna villkor frén tid till annan. Vi kommer att meddela
eventuella fordndringar av dessa allménna villkor genom sérskilda meddelanden pa Webbplatsen och genom att
uppdatera och publicera en ny version av dokumentet pd Webbplatsen. Vi uppmanar dig dérfor att fran tid till
annan besoka var webbplats for att kontrollera huruvida ndgra férédndringar har skett.

Senaste uppdatering villkor: 20230516
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